Lundi 05 Janvier 2026

SOCIETE GENERALE
BENIN

CONDITIONS & TARIFS DES PRODUITS ET SERVICES OFFERTS A LA CLIENTELE DES
PARTICULIERS, PROFESSIONNELS & ENTREPRISES A PARTIR DU 05 JANVIER 2026

Tous les tarifs sont présentés en FCFA HT sauf précision contraire et assujettis a la fiscalité en vigueur notamment a la Taxe sur Activité Financiere et
Assurance (TAFA 10%) reversée aux impots. Taux de Base Bancaire = 9%

TARIFS DES PRODUITS ET SERVICES OFFERTS AUX PARTICULIERS 1.2.10 Attestation de cldture de compte 47200} 2.152 Attestation de non engagement 30000f Les intéréts sur les comptes épargnes sont payés a terme échu et subissent une retenue IRC (Impét sul
| les créances) qui est de 15%.
1. CONDITIONS GENERALES DU COMPTE 1.2.11 IAutres types de clGture de comptes Gratuit] 2.153 JAutres types d'attestations bancaires .
" N 2.2 [MOYENS DE PAIEMENT
1.1 Conditions d'ouverture de compte Il. SERVICES RATTACHES AU FONCTIONNEMENT DU COMPTE 21531 "\@5‘3‘10" devirement permanent et 75000 -
imévocable 2.2.1 Cheques
111 Ouverture de compte (avec remise de la convention de compte) 2.1 [Gestion de comptes " - X - ™ . N
21532 Attestation de virement bancaire pour visa 75000f 2211 Délivrance de chéquier Gratu n:l
1.1.1.1 Compte chéques Gratuitl 2.1.1 IConditions débitrices et frais études N - - J
22111 IChéques barrés non endossables Gratui
1112 Compte épargne simple Gratuicl 2111 Meilleur taux débiteur (MTD) appliqué a la clientéle NA| 1533  |Attestation d’engagement 75000
pte Cpargnesimp 8 22112 IChéques non barrés/vignette 100/ feuillet
11121  |Compteépargnejunior Gratuitl 2.1.1.2 Frais de tenue de compte sur livret d‘épargne Gratuif 1534  [Attestation devirement bancaire 50000) -
22113 Lettre-chéques N/A
1113 Dépdtaterme Gratuitl 2113 (Commission de plus fort découvert 005%min1000] 1535  |Attestation de capacité financiére 0,15% min 50000 - -
22114 Cheques de banque sur 0,1% (min 3.300 max 30 000)
1.1.1.4 |Compte épargne logement Gratuitl 2114 [Commission de mouvement au débit du compte 0% 21536 Attestation de ligne de crédit 50000} place
1115 Plan épargne logement GratuilJ 2115 [Commission de dépassement sur compte autorisé 10.000% 21537 Attestation de plafond de caution 30000f 22115 IChéques de banque UEMOA
1.1.16 Compte sur livret (délivrance du livret NA 2.1.1.6 ICommission de dépassement sur compte non autorisé 15.000 2.153.8 Attestation de bonne relation 60000} 2.21.15.1  [Remisedechéque payable au Bénin Gratu it]
d’épargne) . . | .
pargne) 2.1.1.7 Frais de tenue de compte (tarif mensuel) 21539 Attestation de ressources 60000 221152  [Remisede chéque payable danslazone Gmtunl
1117 Comptejoint - - - - UEMOA
21171 [Compte épargne Gratuif ~ [2.153.10 [|Attestation de recommandation 50000)
1.11.7.1 Compte chéques Gratuif 2.2.1.16 Chéque de banque sur compte en devises Cf.82.82)
ptechéq :} 21172  [Comptecourant 20000 15311 ion bancaire (ou attestation de compte) 25.000 (m?r?imum et m(lximu m) P
11172 Compte épargne Gratui
pte epargn p1173  Comptecourant (APE : Agent Permanent 15000 15312 |Autres attestations 60.000 0212 Chéques de guichet 3000
1118 Compteindivis de Etat) — —
— 216 [Frais de timbre pour versement d'espéces 1000 p213 Certification de chéque 0,1% (min 3.300 max 30 000)
11181  |Comptechéques Gratuit 21174 |Compte courant (Retraités) 1000f len compte
X 2.2.14 Frais pour annulation de chéque de banque 5500
11182 [Compte épargne Gratuitl 2.1.1.7.5 ICompte courant (Espaces Platinum) 5000 D17 Frais pour procuration Gratuit|
" . 3 - 22.15 Opposition sur chéque ou chéquier par émetteur
1.1.19 lAutres types de comptes Gratuill 2.1.18 IAété de compte (Echelle d'intérét - tarif Gratui 18 IConditions créditrices
mensuel) - — 22151  [Parvignette 5900)
1.1.1.10 Dépdts initiaux pour les ouvertures de compte 2.18.1 Plan épargne et autres produits d'épargne contractuelle
.1.1.9 Relevé d’ldentité bancaire (RIB) GratuiIJ 22152 Par camet 25000]
111101 |Dépbtaterme min 5.000.000) 21811 Plan épargne logement 3,5% l'an + Prime (2%) soumise & condition
21110 Autrestypes deconditions débitrices N/A - — - — 2216 Renouvellement d’opposition sur chéque ou f22.15]
Le plan épargne logement mené a son terme sans étre assorti d’un prét épargne logement bénéficie chéquier par lémetteur
1.1.1.11 Certicompte Assurance décés accidentel associée au compte chéque 2.1.1.11 JAssurance prévoyance obséques en fonction de la formule choisie, de l'age de lassuré, d’une prime d’épargne de 2% sur les intéréts plafonnés
ldu montant des capitaux et du mode de paiement 3 5.000.000 FCFA 2217 Frais de destruction de chéquier
111111  |Capital garanti : 1 MF 6.000 En fonction de lage, de la durée du séjour, du pays et de lassureur
2182 JAutres dépdts et produits d'épargne N/AS 22171 Non réclamé anrés 6 moi 3000dés le 1er mois + 5900 frais de destruction aprés|
111112  |Capital garanti : 2 MF 12.000 21112 IAssurance automobile N/A SISEAMEEPIESOMOs 6mois}
- - 0183 Intéréts créditeurs pour les plans épargne et N/A
11.1.113  [Capital garanti : 3 MF 18.000f 2.1.1.13 Assurance voyage autres produits d'épargne contractuelle 2218 Frais de rejet impayé suite 3 absence de provision ou l'insuffisance de provision
12 Conditions de cléture de compte 211131  |SOGEVOYAGE paran Enfonctionde 3ge, deladurée duséjour, du pays et de lassureur| 2.184 Intéréts créditeurs pour les comptes épargne simple (par an) 22181 Frais imputés a lémetteur 18000]
12.1 [Compte chéques Gratuiy  P1114 Assurance compte sécurité 21841  |Compteépargnesimple 4% 22182 Port lettre d'avertissement a lémetteur 18000}
122 [Compte dépargne simple Gratui] 211141  |CERTICOMPTE selon lége paran Cf11111l  p1842  |Compteépargnejunior 4% La lettre d’avertissement vous informe du rejet d’un chéque émis, ce qui vous permet de régulariser
PP s ‘ - — - - - — otre situation et d'éviter une interdiction d’émettre des chéques. Le rejet d’'un chéque sans provision
123 Depdtaterme Pénalité 1% avant termey P12 Releves de compte :je?uzyde ’elmfunzrzt'on du compte épargne simple et du compte épargne junior est pergu dans la entraine l'interdiction immédiate d’émettre des chéques sur l'ensemble des comptes détenus par
124 Compte épargne logement Gratuitl 0.12.1 [Mensuel pour le compte chéque (envoi Gratuil i sl i Lemet— tetué dfn;;jgs e bamﬁes‘ Elle entral?e "'”?‘”ZF“’” ;ufzh_g Cegyt/r al dte;S Ir(\jade;fs de
- - J e-relevé et via SG CONNECT) b 185 Intéréts créditeurs sur les bons de caisse et comptes 3 terme aiement de la recensant les personnes frappées d’une interdiction d’émettre des chéques.
1.2.5 Plan épargne logement Gratui - . N "
" 2.12.2 [ Trimestriel pour le compte épargne Gratuil] 2.185.1 Dépdt & terme Min3,5% 22183 Frais dedossierinterdit bancaire 18.000
126 Compte sur livret N/A N T
127 Comptejoint 2123 A lademande quelle que soitla période 1000/page]  [21852  [Bondecaisse 7 I Frais de régularisation | 6000f
. omptejoin 3 5
! (compte chéque ou épargne) N i 22.185 [Chéque émis en infraction interdit bancaire 18.0004
he . 21853 IComptearente Min 3.5%j
12.7.1 [Compte cheques Gratuif b3 Relevé récapitulatif des frais annuels Gratuit] - - ” Forfait chéque impayé | N
1272 Compte épargne Gratuitl 2.1854 ICompte épargne crédit Min 3.5%j i
o .14 IAutre type de relevé de comptes Py e .
128 - indivi Le taux de rémunération fixé ci-dessus est percu dans la limite d’un plafond de 10.000.000 (@ compter 2110 [Expédition de chéquier a domicile (sous pli simple) N/A
. ompteindivis 2.14.1 Relevé pour formalités VISA 15000 ldu 1er Janvier 2015 conformément 4 la décision N°CM/UMOA/016/09/2014 fixant les conditions de b2111 [Expédition de chéquier 3 domicile (sous pli recommandé par DHL)
3 p rémunération des produits d'épargne réglementés dans UMOA).
1281 [Compte chéques Gratuiy 142 [Edition de mini relevé au distributeur SGB Gratuit| i REEISEE ) bo1111 |ocal | 250001
1282 Compte épargne Gratuitl " - 2186 IAutres conditions créditrices | N/A
pte épargn D15 Attestations bancaires h21112  |Afrique 35,000
129 Lettre de cl6ture juridique Gratuitl b 151 Attestation de solde 30,0001
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221113 |HorsAfrique 50000] [22221  [CarteVISAHORIZON 1300]  [222.142.1 [CartesVISA(HORIZON-CLASSIC-PREMIER- 2,75%min2200| |31 Dates de valeur appliquées
PLATINUM)
22112 IAutres types de chéques N/A 22222 Carte VISA CLASSIC 2200 3.1.1 Virements recus J
22215 Restitution de carte capturée N
22113 Assurance perte et vol des moyens de paiement N/A| 22223 Carte VISAPREMIER 5000 3.1.2 Remise de cheque
N 222151  |ParunDABSGB Gramitl N
2.2.1.14 Encaissement de cheques 22224 Cate VISA PLATINUM 10.600f 3.1.2.1 Remise de cheques SGB J
N 222152  |Paruncommercant SGB Gratuitl N N
221141  |Encaissement de chéquesdans 'UEMOA Gratuitl 2223 3.1.2.2 Remise de chéques confréres J+2}
- N N cl IConfectionde carteen Livraison expresse 35000 (Afrique)) 222153  [ParunDABouuncommergant non SGB Gratuitl " N
221142 [Encaissement de cheéques hors UEMOA Gratui urgence Livraison expresse 50000 (Hors Afrique) - — - 3.123 Remise de chéques zone UMOA 2
2.2.2.16 Destruction de carte non retirée aprés 6 mois 5500) N
2.2.2 Cartes bancaires len agence 3.1.2.4 Emission de chéques banque J-1
2.22.1 [Renouvellement / cotisation annuelle p224 Frais de reconfection de carte (sauf défectuosité) b2217 lCommission d’autorisation de dépassement 20000 3.1.25 Emission de chéques banque autres devises J-
2212 |Carteinterbancaire (nationale ou UEMOA) 2241 [Refabrication delacarte 550 u plafond standard de pajement par carte 3126 Rejet de chéques N8I
- bancaire (par demande)
222121  [Coltdesretraits aux Distributeurs Gratit]  [242  [Renouvellementdelacarte Gretuy PR 1 B127  |incidentsurcompte x|
. 2.2.2.18 Levée d'opposition Gratuit]
Automatiques de Banque (DAB) dela 225 [Réédition du code confidentiel 5000 b2s b I
panquedu client — " 02219 |Annulation delacarte o
2.2.2.6 emande dautorisation pour dépassement 10000] s
222122 ;onsul@ion ‘;e sglde au?[?/i\th;igutel;rs Gratuit ide plafond 022191  [Surdemandeclient ss0 [P Remise deffet 3 escompte H
utomatique de Banque lelabanque e o )
idu client 2.22.7 IOpposition sur carte 222192  [Surinstruction debanque Gratuit| 514 \ﬁr'ements emls,\domlallatlon deffess, .
paiement de cheques
2.22.123  |Coltdesretraits aux Distributeurs 22271 Par le client : perte ou vol (hors Assurance 5000 22220 [Reédition de code confidentiel 5000 15 Versement et retrait dfespd )
IAutomatiques de Banque (GDAB) des 455 IQuiétis et Packs) — i,
lconfréres dela zone UEMOA-GIM —— 1 P23 Virements et prélévements h16 Livret d'épargne
22272 Par la banque : usage abusif (particulier) Gratuit| o p
222124 |Mini-relevé Gratuit| 23. rements épdts d'aspé j inzaine sulvant Fopérati
boos Frais de non restitution de carte en N — . 3.16.1 Dépdts d'especes 1erjour de la quinzaine suivant lopération|
222125  |Frais de gestion mensuels N/A lopposition/usage abusif 22311 [Domiciliation de salaires Gt k162 Retrait d’espéces Demier jour de la quinzaine précédant lopération
222126  |Fraisannuels NN 229 Modification de contrat (carte, plafond) cf2226] 2312 |Virementintemerecuou émis (decompted Grati] 5 Frais liés aux services bancaires
lcompte dans laméme banque)
Les services de transferts rapides de fonds 222,10 Expédition a domicile : frais d’envoi minimum N N 32.1 Dépét d'espéces dans la banque du client Gratuit|
02213 |développés par d'autres institutions N/A 22313  |virementsur place versun tiers (STAR- 5500/ ligne| l itle suich ;
P R . lquel que soit le guichet (hors acquittement:
Ibancaires au sein de leur groupe 22210.1  [Expédition de carte ou code a domicile UEMOA) e frais de timbre fiscal)
02213 Carte interbancaire internationale (avec VISA, MASTERCARD, etc.) 2221011 |Afrique 35.000] 2.23.14 Virement entre agences en faveur d’un tiers Gratuit] -, Retrait lespices dans |a bangue du clent Gratuil
ho2131  cotisation mensuelle 0221012 |Hors Afrique 50000 [22315  |Virementdans'UEMOA (STAR-UEMOA) quel quesoitle guiichet, a lexception des
i lopérations par cheques de guichet
[22.2.10.2  [Envoi de code secret par voie postale 223151 |Quelquesoitle montant 17.000
2221311 [Carte VISAHORIZON 1300 - Retraitpar chique de guichet 2000
2221021 |Afrique 35.000 22316 [Encaissement de virements nationaux, Gratui
2221312 [CarteVISACLASSIC 2200 - communautaires etintemationaux 1 3.23 [Emission de chéque de banque en FCFA 0,1% (min 3300 max 27 500)
2221313 |CarteVISAPREMIER 5600  [22:21022 |Hors Afrique 50.000 - - - ” emission de chéanedebm VA
- 22317 |Miseen place devirement permanent local Gratui 3.2 mission dechequede banqueen autres L
221314 |Carte VISA PLATINUM 10600 2211 [Ouverture de dossier de fraude N/A bou autre devises
02214 |CashAdvance (retrait TPE) NA|  [22212  [Fraisdegestion des cartes parmois NA  p23171  [Créationdudossier Gratui P25 Rejet de chéque 18009
022141  [Suréquipement SGB NA 22213 Prestations services monétiques (consultation / édition de solde; Consultation / Edition 023172 |Exécution des opérations 3.2.6 Demande d'opposition
ide solde d'historique) N -
222142  [Suréquipementautre banque Bénin N/A N 2.231.7.2.1 |Versuncompte SGB Graid 261 Sur chéque par vignette 5900
222131  [Retrait d’espéces dans les Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) . orche 5000
222143 [Suréquipementaétranger (hors Bénin) N/A & ! 2.6. ur cheque par camet
& 2221311 |[DABdelabanqueduclient Gratuit] [Vers un compte confiére (papler) 5500 27 nid is3 Tiors D& ATD, Saisiear) 20000
h2215 Carte prépayé 231722 . - 2. Incident sur compte Avis a Tiers Détenteur (ATD, Saisie-arrét) I
ik 0221312 |Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) 455) Vers un compte confiére (€lectronique - SG 2759 -
222151  [Chargement delacarte prépayée VISA N/A lautres banques locales [CONNECT) 328 Protét 30000
022152 [Retrait Distributeurs Automatiques de NA 221313 [pistributeurs Automatiques deBillets 45 [F2318  [Modification devirement permanent Gratuif 1329 Frais de circularisation NA
ilets (DAB) g\:e) :inasn;) lazone UEMOA (GIM UEMOR) 22319 Mise a disposition de fonds 3.2.10 Changement de signature Gratuit]
2.22.153  [Retrait Distributeur Automatique de Billets N/A o N . e e g tl
(DAB) UEMOA hors Distributeur Automatique 221314 [Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) 275%min2500| 23191  |Misesdisposition client SGB 0,25% dumontanta retirer i 2 3211 [Modification dintitulé de compte Grati
de Billets (DAB) SGB Hors zone UEMOA carte de débit (carte VISA) 3.2.12 [Changement d*élément constitutifs du Gratuid
022154 [Retrait Distributeur Automatique de Billets NA 221315 [pistributeurs Automatiques de Billets (DAB) 3 275%min2500| 232 Prétévements dossier du dlient, notamment didentification
(DAB) hors pays UEMOA [étranger (Carte VISA) 22321  |Miseen place delautorisation de prélévement 3213 [Changement de garde detitre NA
222155  [Transfertde carteacarte N/A 2.2.2.13.16 |Porteur étranger sur nos DAB (en local) b23211  |créationdu dossier Gratuitl 32,14 Frais de nantissement 10000
13.500
222.156  [Achat Terminal de Paiement Electronique N/A Gratuitl  B21s Frais de Saisie-attribution, Avis 2 Tiers 30000
(TPE) Pays UEMOA 222132 [Services accessibles via les Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) - Détenteur (ATD)
. § . . —— N 223212  [Exécutionde lopération 5000/envoi a la charge du donneur d'ordre (voirf
2.22.15.7  [Achat Terminal de Paiement Electronique Gratuif  [2221321 [Consultation/édition de solde dansla Gratuit| conditions 3.2.16 Frais de reclassement N/A
(TPE) etintemet hors pays UEMOA) banque du client UEMOA) — — -
" 3.2.17 [Commission de dérogation de mise en place 60000]
222158  [Consultation de solde sur Distributeur N/A 2221322 |Consultation/édition de solde dans les autres} T70) b232121 [Bénéficiaire client SGB Gratuit lde crédit
IAutomatique de Billets (DAB) banques locales et UEMOA
- - 2.23.2.1.2.2 |Bénéficiaire client confrére 5000/ Opération 3.2.18 ICommission de renonciation au crédit 30000f
222,159  |Autorisation refusée sur les Distributeurs N/A 2221323  [Consultation/édition d’historique de solde Gratuit]
IAutomatiques de Billets (DAB) et TPE (DAB SGB) 2.232.2 Frais d’opposition sur avis de prélévement 5000} IV. SERVICES BANQUE A DISTANCE
2.2.2.15.10 |Provision insuffisante sur les Distributeurs N/A 2221324 |Consultation/édition de solde hors Bénin 1650 22323 Emission de prélévement par une entreprise N/A Avis de débit et de crédit par voie
IAutomatiques de Billet (DAB) et TPE - N — " électronique
22214 Paiements 22324 [Paiement d’un prélévement Graum]
2221511 [Remplacementdelacarte N/AS - - — N tl 4.2 Banque en ligne (Abonnement mensuel) 1000]
222,141  |Danslazone UEMOA 2.232.5 [Remise d’avis de prélévement (support Gratui
2221512 [Relevédecompteenligne N/A - télétransmission) 4.3 Gestion intemnet, téléphone mobile (par type N/A
2221411 |Cartes VISA (HORIZON-CLASSIC-PREMIER- Gratuit| lde produit adossé)
2.2.2.1.5.13  |Assistance clientéle par un opérateur de N/A PLATINUM) 22326 Frais de prélévement sans provision 10000]
Banque SGB 4.4 Virement électronique vers un autre 2750]
222142  |Horszone UEMOA 2.23.2.7 Rejet de prélévement a l'initiative du client 10000} |établissement bancaire
2222 Délivrance de carte additionnelle (a décliner N/A
par type) IIl. SERVICES BANCAIRES FCFAHT 45 |Banq ue par téléphone (accés au guide vocal) N/A
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l4.6 Services SMS (Abonnement mensuel) 7.14.1.2 Durée 6284 mois} 8.1 Chéque payable a l'étranger ou dans la zone UEMOA (traités hors compensation 9.33 Grand format 55000}
égionale)
14.6.1 IAbonnement Messalia N/A 7.14.1.3 Taux d'intérét TBB+4 e 9.34 ICaution 300000]
- - 8.1.1 Frais d’encaissement 0,3% min 16 500 -
14.6.2 Résiliations N/AS 7.14.14 Frais de retard de paiement 3%du montant] 9.4 Frais de reproduction de clé 75000}
N N X - . 8.111 Frais de manipulation N/A " N
4.7 IAccés au service de consultation etde 7.14.15 Frais de remboursement anticipé 9.5 Demande de renseignements sur client 15000}
|gestion de compte surinternet et . - 8.112 Frais de portde lettre Gratuit|
intemet mobile (seuls les coilts sont  la Gratuitf 7.14.151  |Frais de remboursement anticipé (SGB) Gratuit| 9.6 Demande de renseignements financiers 20000}
icharge du client) X X N 8.1.13 Chéque libellé en devises : commission de change en sus 0,2% min 16 500 - —
7.14152  |Frais de remboursement anticipé (Confrére) 2% sur le montant a rembourserf 9.7 Demande de renseignements comptables (Commissaires aux comptes) N/A]
A6 : - 8.1.14 Frais d'impayés 0,3% min 16 500 +frais de correspondant
(8 l’eleclhalzge;went de:;d‘"elfs W;EB (demande NA 7.1.4.2 ICrédit Evénements i : 9.8 IAbonnement mensuel au site intemet N/A
SIS Ve decompre eniSne it Scolai 8.1.15 Frais d’envoi chéque en euro ou autres 15000) -
lho Transferta partird'une carte A 7.1.4.2.1  [Crédit Scolaire devises 9.9 ISuccessions
la10 Offres packagées (redevance menselle) 7.1.4.2.1.1 [Frais de dossier 0,5% min 5000 8.2 (Cheques et effets gratuits recus de létranger ou de la zone UEMOA 9.9.1 Frais d'ouverture de dossier de succession (solde >50.000) 35400}
101 pack ECO+ (compte 3 vue + carte Visa HORIZON + assurance Quidtis + découvert en 7.1.4.2.1.2 [Durée 10mois|  [g21 Chaques recus parla compensation NA Frais d'ouverture de dossier de succession (solde <50.000) 10000
joption) 7.1.4.2.1.3 |Tauxd'intérét TBB=9%j régionale 9.9.2 Frais de dossier de succession (au réglement selon l'actif)
41011 [Particuliers 2900|  [7.1.42.1.4 [Fraisde retard de paiement Modumontant| 22 Frais drencaissement 509 lyoa1 l<=1000000 24000
41012 [Clientsdesentreprises protocolées 20000 [7.1.4.2.1.5 [|Frais de remboursement anticipé 823 Frais de manipulation NAC bo22 >1000000 60000}
14.10.2 Pack SELECT (compte a vue +carte Visa 55000 }7.1.4.2.1.5.1Frais de remboursement anticipé (SGB) Grawit| 24 Fraisde Swift NN loos Frais annuels de tenue de compte 20000)
CLASSIC+SG CONNECT +assurance Quiétis .
I+ découvert en option) 7.1.4.2.1.5.2|Frais de remboursement anticipé (Confrére) 2%sur le montant restant a rembourser] 325 Frais de port de ettre NA 9.9.4 Frais de correspondance 11800|
14.10.3 Pack PRESTIGE (compte a vue + carte Visa 10425 7.1.4.2.2  [Autres crédits événements ( Noél - Décés - Mariage - Baptéme - Vacances...) 826 Fraissur chéqueen souffiance NA 9.10 Frais annuels sur compte inactif (créances arriérées) N/A
PREMIER +SG CONNECT) +assurance i i é
Quiétis + découverten op)tion) 7.1.4.2.2.1 [Frais de dossier 0,5% min 5000 827 Fraisfixes dfimpayés 25009 9.11 Frais relatif saisie-arrét/avis a tiers détention 20000}
3 i lou opposition administrative
l4.10.4 Retrait sans carte SG CONNECT 1% du montant Le montant minimum du prét a la consommation est de 200.000 FCFA. 828 [Chequedebanque eteffet en euro ou en autres devises o - p:t‘J " : 22100
e P 8.2.8.1 Frais de dossier | 5900 L redaverussement | G22ls
V. GESTION DES INCIDENTS DE PAIEMENT rerarT | 63 [Crédits a Phabitat 1 A——— p———
8.2.82 [Commission de transfert 0,3% min 30 000} . Tedinjonclion sdereadive
5.1 Frais de déclaration d'opposition & la Banque Gratuif |21 Moyen terme (MTD+Marge) —
Centrale [ 11 Frais de dosier 1% dumontntminz0000 283 lCommission de change 02%min16500f  [*12 Attestation d'avoirs 21500
I5.2 Frais de main levée d'opposition 4 la Banque Gratui] [>13 burée samois(zans)|  [F284 [TTHU | v P8 Reconstitution d'extrait de compte N/A
Centrale h— ]
” Longterme (MTD#Marge) 8.3 Emission de chéque de banque a destination d’un pays étranger 9.14 jAutres services
53 Lettre de relance pour compte débiteur 10000 ' sz 2 .
(pli simple) P i 7.2.2.1 Frais de dossier 1%dumontantmin100000| 31 Frais de dossier Chfrais detrangfert P 141 Réctpissédedéptt 2
5.4 Lettre de relance pour compte débiteur (pli 15000 7222 Durée 240 mois (20ans) 332 Zrai_sd’envoi dechéque en euroou autres NA P42 Ppkind o cnpebis —
recommandé) X evises 9.14.3 Information semestrielle des cautions 24.000|
— 73 Créditbail » ———
55 Lettre de déclaration a la CIP 5000 M - " - 9.14.4 CAPAGO pour demande devisa 22500
5.6 Lettre d'information préalable au rejet de N/A > o ! 8.4.1 [Transferts zone UEMOA (Pour prise de rendezvous 3 (Ambassade de France)
cheque sans provision 32 [mmobiler NA a1l |VirementdanstUEMOA STAR UEMOA) 17000
57 Certificat de non paiement 10000 74 Autres opérations connexes aux crédits quelque soitle montant COURS DES DEVISES
5.8 lAutres frais pour incidents de paiement 10000} 7.4.1 Frais de main levée d’hypothéque 100} 8.4.2 |Transferts hors zone UEMOA 1euro=655,957 FCFA
\I. OPERATIONS DE CHANGE 742 Assurance sur préts particuliers 8.4.2.1 Virement hors UEMOA (transfert Swift avec change en autres devises) CALCUL DU TAUX EFFECTIF GLOBAL (TEG)
6.1 A chat et vente de bllets de banque {commission manipulation achat et vente) 7421 Assurance DIT (Décs, Invalidité) NA|  [84211  [Commission de transfert (Dollars) 03%min30000]  Le TauxEffectif Global (TEG) est le taux d’intérét d’'une créance, calculé en
1 — - - ba2i2 U o0 tenant compte de lamortissement de la créance et auquel sajoutent les frais et
6.11 fAchatdebillets de banque en euros Gratui  |74.3 ?:]a'" l:;'ee %p"the‘:‘;f’ Pam,esltllou tos"le 100000 [*~ 2| rémunérations de toute nature, y compris ceux payés a des intermédiaires intervenus
6,12 Vente debillets de banque en euros O Tasnoanes et dEregsTemen 84213 [Commission dechange 02%min17000|  de quelque maniere que ce soit dans loctroi du prét,  lexception desimpdts et taxes.
7.44 Frais de main levée de promesse d’hypothéque 100000 - s
613 Iachat de billets de banque en autres devises 194 P ypotheq JAutorisation de change a la charge du demandeur Avec:
7.45 [Demande d'édition de tableau d'amortissement Gratuit| e e ) . ; } i:taux effectif global annuel
14 Vente de billets de banque en autres devises 2%si client Il est fait obligation a tous les clients de remplir et de signer les formulaires de change pour tout k: numéro d'ordre d’un déblocage defond
746 Frais dimpayé au remboursement 2meéchéanceimpayée jtransfert supérieur a cing cent mille (500.000) FCFA en complément des pieces justificatives. ‘nu Rl u ) g
6.2 Achat et vente de chéques de voyage en euro (commission a prévoir) N/A - m:numéro d'ordre du dernier déblocage
747 Frais d’état d'engagement | NA 422 Virement hors UEMOA (transfert Swift sans change ) Ak: montant du déblocage numéro k
IAchat et vente de chéques de voyage en autres N/A . iar dé 4 4
63 chatetvene (mmergiSSion ) pg’;ﬁ:ﬂ / . ———— Jbsurlemontantresantaremboursel 84221 [Commission de transfert (Euro) 03s%min3o000| |nteryalle detemps enicre lle premier déblocage et le déblocage numéro k
p: numéro d’ordre d’une échéance de remboursement
VII. OPERATIONS DE CREDIT FrAHT I 2X:] Autres opérations de crédit | A [B4222 [TTHU | 1% n:numéro d'ordre de la demiére échéance
7.1 Crédit  la consommation (taux d'intérét & déterminer par rapport au MDT +Marge) 7.4.10 Autres assurances sur préts particuliers Les clients expatriés disposant de comptes en devises peuvent effectuer des transferts sans change Ap :-montant de léchéance numerop o .
aux mémes conditions que les transferts instruits par un compte en XOF tp:intervalle de temps entre le premier déblocage et I'échéance numéro p
7.11 Découvert en compte convenu et formalisé (MTD+Marge) 7.4.10.1 Multi-risques habitation (MRH) N/A
RASRESSRICS OIS ASGUll  ILLUSTRATION DE LAFORMULE DE CALCUL DU TEG
7.111 Frais de dossier Autorisation Conventionnelle 1% min 5 000) 74.11 Avenant sur contrat prét 20000f - .
lde Trésorerie (ACT) 9.1 Frais de recherche de documents (en unité)
7.4.12 Modification simple (date d’échéance, n° de compte ou périodicité) 15000 — POUR LES PARTICULIERS
7.1.12 Renouvellement de IACT 5000 — . - o-LL 02 90jours 5000
7.4.13 Modification des taux avec réédition du tableau d’amortissement 15000) N L .
7.113 Tauxd'intérét TBB+4) 9.1.2 90a1an 10000,  Pourun prétdont les caractéristiques sont les suivantes :
7.4.14 Autres modifications nécessitant une rédaction d’acte 20000} o1s — 5000 Montant prét : 5.000.000
7.12 Découvert en compte convenu et non formalisé (MTD+Marge TBB+4 - usdunan intéré -89
p { &l 7.4.15 Demande dédition de tableau d’amortissement Gratuit et 5000 si reédition TaU)f dintérétan nue,l :8%
7.1.3 Facilité de caisse 9.1.4 Supplément par photocopie Gratuif  Durée:3ans (36 mois)
7.4.16 [Frais d’échéance impayée (selon périodicité) 3% dumontant - e~ -~ Frais d’assurance : 50.000
7.13.1 Facilité de caisse et fou découverts TBB+4 . itea lettres i ier:
/ 7.4.17 ICommission d’engagement N/A Frais de d?SS'er‘ 25.000 -
714 Inutres crédits 3 court terme 0.3 Location de coffre-fort Date de début remboursement : 26/11/2018 Mensualité : 158.836 FCFATTC
7.4.18 [Frais et commissions d’escompte (commission du dossier) 1%j COURS DES DEVISES
141 |créditExpRrESSO 031 Petit format 22000 . . .
i 7.4.19 Cautions et avals NA Le Taux Effectif Global et de : 10.496%
70411  [Fraisdedossier 1% min 5000 P32 Moyen format 33000 1euro=655957 FCFA
VIIl. OPERATIONS AVEC LETRANGER
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TARIFS DES PRODUITS ET SERVICES OFFERTS AUX PROFESSIONNELS, 21172 Entreprise 50000f 2212 [Certification de chéque N/A 22243 A votre demande : refabrication 6250)
ENTREPRISES ET ONG ) W . . . . | . .
2.1.1.8 Relevé d’ldentité Bancaire (RIB) Gratuit] 2.2.13 [Frais pour annulation de chéque de banque 5500 2225 Reédition de code confidentiel 5000
1- CONDITIONS GENERALES DU COMPTE FCFAHT 2.1.2 Relevés de compte 2.2.1.4 (Opposition sur chéque ou chéquier par lémetteur 2226 Demande d'autorisation pour dépassement de plafond 20000]
L1 (Conditions d’ouverture de compte h121 Mensuel Gratuf 22141  [Parvignette 5900 [2227  |oppositioncarte
111 Ouverture de compte (avec remise de la convention de compte) 122  |Alademande (moisen cours) h2142  [Parcamet 250000 22271  |Parleclient:perteouvol 5500
1111 [Dépdtaterme société, ONG et Associations Gratuit 1221 [Professionnel 1500/ page| D215 [Renouvellement d'opposition sur chéque ou chéquier par N/A 22272 |Parlabanque: usage abusif (Société) Gratuit|
N X o s o lémetteur
1112 jgmpte dinstruments financiers (Société) -a décliner par type NA 21222 |Entreprise 2000/ pagd] D228 Frais de non restitution de carte en opposition/usage abusif N/A
instrument — - — 22.1.6  |Fraisdedestruction de chéquier —
N 2.1.2.3 IAutres périodes (tarif par mois / Aprés 1 an) 2229 Modification de contrat (carte, plafond, ....) Cf.2.2.2.6)
1113 Compte courant Gratuit] Dy E—— - 22,161 Non réclamé aprés 6 mois 5.000 par frais de gardiennage aprés 1 mois; . Expédition a domicile: fras 'envoi mini -
P 11.2.3. rofessionnel el i i 5 ition & domicile : frais d’envoi minimum par
1.1.1.4 Dépdts initiaux pour les ouvertures de comptes Pag Frais de destruction 5.900 s
2.12.32 Entreprise 2000 el J iatil & suite 3 Iab i isi 2.2.2.10.1 Afrique 35000
11141 [Compte proinvestissement | min 25000) i Ip2g — Frais de rejet at ouinsuffisance de p a
21233 IA la demande de 'administration fiscale 2000/ page] isi és 3’6 i 222102  [HorsAfrique 50000]
11142 Dépdt a terme société, ONG et 1¢versement min 5.000.000f Ip2g p2111 Fraisimputésa [émetteur Professionnel g
Associations 2.13 |Attestations bancaires h2172  [Fraisimputésa lémetteur Entreprise 20000/ chéque 22211 [Ouverture dedossier defraude N/A
L1115 Autres types de comptes I N/A 2.13.1 Attestation de solde 50 000} b2173  |Portlettre d'avertissement a lémetteur 25000 22212 Frais de gestion des cartes (3 décliner par type de carte) N/A
1.1.1.6 Assurance décés accidentel associé au compte courant 2132 Attestation de non engagement 60000 La lettre d'avertissement vous informe du rejet d’un chéque émis, ce qui vous permet de régulariser 2.2.2.13 ljr?s.lations servic.es monethues (consultation/édition de solde; consultation/
11161 (Capital garanti: 1 MF 6000 b 133 [Autres types d jons bancaires otre situation et d'éviter une interdiction d’émettre des chéques. Le rejet d’un chéque sans provision| édition de solde historique)
— . . pes entraine linterdiction immédiate d’émettre des chéques sur lensemble des comptes détenus par 222131  |Retrait despices dans les Distrit s deaBillets (DAB)
11162 Capital garanti: 2 MF 12000] 0133.1 Attestation de virement permanent et imévocable 75000} ‘émetteur dans toutes ses banques. Elle entraine linscription au Fichier Central des Incidents de - by
[Paiement de la BCEAO recensant les personnes frappées d’une interdiction d’émettre des chéques. 2221311 |Retrait d'espéces dans les DAB SGB
11163  [Capital garanti:3MF 18.000f 21332  |Attestation devirement bancaire pour visa études 75000)

— - 2.2.1.74 Frais de dossier interdit bancaire 20000] 22.13.1.1.1 |Porteur SGB Gratuitl

1.2 (Conditions de cléture de compte 21333 |Attestation d’engagement 60000 R ;
. . — — 22175 [Frais de régularisation Gratuilf  |2213.1.12 [Porteur étranger sur nos DAB (en local) 5000)
121 DépGt a terme Société, ONG et Associations Gratuit / Pénalité 1%si clGture| 21334 Attestation de virement bancaire 60000}
avanttermel - - 22176 |Chéqueémiseninfraction interdit bancaire 20000 221312 |Retrait d'espéces dans les DAB dans la zone UEMOA (Carte VISA) 455)
21335 Attestation de capacité financiere 0,025% min 75 000| — — - — -
122 [Compte d'instruments financiers (Société) - a décliner par type N/A 22177 |Fraisimputé a lémetteur entreprise - Récidive dansles 12 mois 25000 2221313 |Retrait d’espéces dans les DAB hors zone UEMOA (Carte VISA)
dinstrument 21336 Attestation de ligne de crédit 50000) — -
- - 2218 Forfait chéque impayé N/A 2.2.2.13.13.1 [Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) & létranger (Carte 3%min2500)
123 [Compte courant (Société et Entreprise individuelle) Gratuit] 21337  |Attestation de plafond de caution 25000) b515 < dition dechéquier 3 domicile(sous plismple] A VISA)
124 Lettre de cldture juridique 25000 21338 Attestation de bonne relation 100000} 13, B <bles vi istril o deBil
dibi 22110 Expédition de chéquier & domicile (sous pli recommandé) 222132 [Services viatesDs . .
125 IAutres types de cloture de comptes Gratuit 21339 |Attestation de ressources 60000 21101 |afique 20000 2221321 |Consultation/édition de solde dans la banque du client Gratuit|
126 E-relevé Gratui 213310 [Attestation de recommandation 100000} ion/édition d’histori % 3
i b21102  |HorsAfiique 50000 2.22.132.2  |Consultation/édition d’historique de solde par réseau confrére 700)
0 213311  |Attestation bancaire (Attestation de compte) 25000} s on fédition d’histori i
::CFSAE:‘-:"CES RATTACHES AU FONCTIONNEMENT DU COMPTE - Frais sur chéquesimpayés 25000 2.2.2.132.3  |Consultation/édition d’historique de solde (GAB SGB) Gratuit]
213312 JAutresattestations 50000 - 2221324 |Consultation/édition de solde hors Bénin 1650
b1 Gestion de 2.2.1.12 Assurance perte et vol de moyens de paiement N/A
- fon de comptes 213313  |Demandede duplicata toutes attestations 10000 " T 22214  |Paiements
™ conditions débitrices ot fr 22113 |Chéques eteffets déplacés Zone UEMOA
- oicihons s 2.14 Frais de timbre pour versement d’espéces en compte 100000) 022141  |panslazone UEMOA N/A
b 111 [eilleur taux débit liqué 3 la clientdle (MTD 758l 221131  |Fraisd’encaissement | Gratuit
- et débiteur appliqueéala centele MTD) 15 Frais pour procuration Gratuit - 222142 |Horszone UEMOA 2,75%min 2200
b 112 Commission de plus fort dé rt 221132  |Retourimpayé (imputable au correspondant) >
o it coone 2.1.6 (Conditions créditrices - 22215  [cashAdvance (retrait TPE)
b 1121 brofessi | 0,075% min 5000 2.2.1.14 Encaissement de chéques
p— ToEionne Sizamn D161 Produits déparene Min 1.000.000: Taux variable selon plancherf - - - 022151  [suréquipementSGB NA
h1122  |entreprise 0075% min5000 parg /selon conditions reglémentaires BCEAQ] 221141  |Encaissement de chéques dans 'UEMOA | Gratuitf
. . N . . 222152 |Suréquipementautre banque au Bénin N/A
2 A, 0/
2113 [Commission de mouvement au débit sur compte courant 0,025% min 5500) 2162 utres dépdts N p21142 _ [Encaissementde chéqueshors UEMOA 0.3 Fraisde comespondant min 16500 h22153  |suréaui talétra (hors Bénin) NA
. " N . 12215, ur équipement a létranger (hors Bénin
b 114 i <cion de dé sur compte autorisé 2.1.6.3 Intéréts créditeurs sur les bons de caisse et compte a terme 2.2.2 (Cartes bancaires ¢
— . 22216 Destruction de carte non retirée aprés 6 mois en agence 5500
b 1141 professionnel 50000 1631 Bon de caisse N/Al 2.2.2.1 Renouvellement/Cotisation annuelle
R : " . 2.22.17 Levée d'opposition Gratuit]
b 1142 Entreprise 20000 1632 Dépétaterme 49 2.2.2.1.1 [Carteinterbancaire (nationale ou UEMOA) PP N——
21143 [Dépassement surdécouvert Tauxdu découvert+2%+ commission du plus| 2164 [Autrestypes de conditions créditrices ettt gg'ljat g:; ;itz;tj ?l?:n?sm PUIRIES SUDIIRQUES s BREE DAE) Graniy -
autorisé pour les entreprises fort découvert 21641 |Compte proinvestissement 222181 [Surdemande dlient 5900
b115 L. .z 222112  [Colitdesretraits aux Distributeurs Automatiques de Billets (DAB) 455 22182 [Surinstruction de banque Gratuitl
.11, surcompte non 216411  |De0a10000000 FCFA 2% ides conferes de la zone UEMOA |
N 22219 Restitution de carte capturée Gratuif
1151 [Professionnel 0009 bi6412  [pusde10000000FCFA 3% 22113  |consultationdesolde Gratui
i 22220 Réédition de code confidentiel 5900
1152 Entreprise 70000 JAlimentation par Ordre de Virement Permanent mensuel du Compte Courant PRO vers le 222114 |Minirelevé Gratuitl
116 Frais de tenue de compte (tarif mensuel) Compte Pro. Versement an- nuel des intéréts sur le Compte Courant PRO Durée du Compte Pro - - 2.2.2.21 Encaissement en magasin
Investissement : 5 ans. Pas de retraits sauf cloture. 222115  |Fraisde gestion mensuels N/A e pp—
: 222211 re de location d’un TPE par mois 15000]
2.1.16.1 Entreprise 10000] .

P bo IMoyens de paiement 222116 [Fraisannuels N/A IPPPSP P — o
b1162  |association et ONG 5500 . rw— h2212  lcormimert — T ERCARD, otc) 12221 ommission monétique Réseau Visa par transaction a3%]
b 1163 TPE TPI 7000 222213  [Commission monétique Réseau Mastercard par transaction 2,7543,5%]

. 4 2.2.1.1 Délivrance de chéquier 222121  [Cotisation mensuelle Carte Visa Business 6250] —
2.1.1.64  [PackPro - . . 2.2.3 Virements et Prélevements
2111  |Chéquesbarrés nonendossables Gratuit| 2.2.2.2 Délivrance de carte additionnelle (a décliner par type) . »
: 2.2.3. irements
211641 |Visadassic 12509 22112  |Lettre-chéques Afacturer suivant le coiit d'impression 2222.1  |Cotisation mensuelle Carte Visa Business 6250) " o el
" 22311 irementinteme requ ou émis (de compte a comptedansla Gratuit]
2.11642  |VisaBusiness 15000f ) & P p
22113  [Chéquesdebanquesurplace 0,1% (min 3.300 max 30 000) 2223 {Confection de carte en urgence N/A Iméme banque)
2.1.1.7 Arrété de compte (Echelle d’intéréts . . . -
pte ) 2114  |Chéquesde banque UEMOA 0,1% (min 5.000 max 30000) 2.2.24 Frais de reconfection de carte (sauf défectuosité) 02312 |Virementsur place vers un tiers (STAR-UEMOA) 5500/ ligne]
2.1.1.7.1 Professionnel 50000 N . .
2115  [Chéques de banque sur compte en devises (min et max) N/A 22241  |Aloccasion de son renouvellement Gratuit) 22313 |Viremententre agences enfaveur d'untiers Gratuit
2116  |Chéquesnon barrésyvignette 100/ feuillet 22242 [Encasdedysfonctionnement Gratuitl 22314 |Virementdans 'UEMOA (STAR-UEMOA) 16500|
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22315 Encaissement de virements nationaux, communautaires et Gratuitl 31.2.3 [Remise de chéques zone UMOA J+2] 14.7.1.1 b lau h
intemnationaux regus L N
p124 Emission de cheque banque J-1] 47111 ICLASSIC 10000 8.1 Crédit de trésorerie (taux d’intérét a déterminer par rapport au TBB +Marge)
2.2.3.1.6  |Miseen place de virement permanent local ou autre N
|3.1.2.5 Emission de chéque banque autres devises J-1 4.7.1.1.2 PREMIUM 15000) 8.1.1 Découvert en compte convenu et non formalisé (MTD+Marge)
2.2.3.16.1  [Ouverture de dossier Gratuit]
3.12.6 Rejet de chéque J-1 4.7.12 Option Intra-day (mensuel) SIAM (SOGECASH Intemational Gratuit| 8.1.1.1 lCommission du plus fort découvert
pl
2.2.3.1.6.2 [Exécution de Popération - JAccount Management)
p127 incident sur compte J1 81111  [Professionnel 0,05% min 5.000)
223.1.62.1 |Versuncompte SGB Gratuit| 4.7.13 Emission d’ordre MT101 32800]
3128 Protét S 81112  [Entreprise 0,50% min 5000)
2231622 |Versuncompte confrére 5000 N 4.7.14 Diffusion de relevé MT 940 (Réseau SG) / Compte 16400
313 Remise d'effets a l'escompte JH B.1.1.2 Intérét débiteur TBB-+4max 13%
2231623 |Versuncompte dans'UEMOA 16500] - " 4.7.15 Diffusion de relevé (hors réseau SG) / Compte 328008
3.14 Virements émis, domiciliation d'effets, paiement de chéques J- 8.1.2 Découvert en compte convenu et formalisé (MTD+Marge)
2317  [Remise devi P . N 10000/duplicatal — [Sogecash Net : Ensemble de services sur Internet permettant la gestion des comptes tenus
. E toutes piéces B-1.5 Versement et retrait d'especes J par Société Générale ou d’autres banques, quel que soit leur pays de localisation (reporting et 8.1.2.1 Frais de dossier
52 [transmission d'ordres). Les services reporting sont disponibles sur smartphones et tablettes. N -
d
223171  [ClientSGB Gratuf ~ [3-16 [Compte d'épargne 81211  [Professionnel 1% min 150 000}
o o . T 4.7.2 Offres packagées (redevance mensuelle) ) )
223172  |Porteur confrére (traitement manuel en unitaire via SICA (48h)) 5500) 3-16.1 [Dépdts d'especes Lerjour delaquinzaine suivant lopération gees 8.1.2.1.2 Entreprise 1% min 150 000}
- - — Retrait despé Dermier iour de la quinzaine précédant lopérati [Pack PRO VISA CLASSIC : (compte courant Pro + carte VISA N T
223173  [Porteur confrére (traitement manuel en unitaire via RTGS) 16500 3-16.2 etrait d'especes ernier jour de la quinzaine précédant lopération) 4721 ICLASSIC +SG CONNECT +assurance Quiétis + option Compte 125004 8.12.2 [Convention de Trésorerie Courante (CTC) TBB+3|
22318 Mise a disposition de fonds 5000) B2 Frais iés aux services bancaires Professionnel d'investissement (CPI) 8.1.3 Crédits i court terme (MTD+Marge)
. : . . : éndt d’espd i i i i [Pack PRO VISA BUSINESS : (compte courant Pro +carte VISA " .
02319  |Virementmultiple par ligne (électronique autres banques) 2000/ ligne] 3.2.1 Dépét d'especes dans la banque du client quel que soit le guichet Gratui 9% 8.1.3.1 Frais de dossier
(hors acquitte- ment de frais de timbre fiscal) 4.72.2 BU§INESS+ MESSALIA.+ SG CONNEq +Assurance Quiétis + 15000)
223110  [Virement multiple par ligne (manuel autres banques) 2500/ ligne] - - - - n| option Compte Professionnel d'Investissement (CPI) 81311  [Professionnel 1% min 150 000}
3.2.2 Retrait d'espéces dans la banque du client quel que soit le Gratui -
223111  [Modification de virement permanent Gratuit| lguichet, a lexception des opérations par chéques de guichet. 14.7.2.3 PlaCk PME ESSENTIEL (Compte EnltrEP)rISe - Sogecashnet 17900 81312  [Entreprise 1% min 150 000}
Classique - Carte Busi- ness - E-Relevé)
2.2.3.2 Prélévements B221 IChéque de guichet 3000) 8.1.3.1.3 ICommission d’engagement 0,25% part non tirée/trimestre indivisible]
4.72.4 [Pack PME ELITE (Compte Entreprise - Sogecashnet Premium - 21900) -
2.2.3.2.1  [Mise en place de Vautorisation de prélevement 323 [Emission chéque de banque 0,19 (min3:300 max30.000) Carte Business - E-Relevé) 8.1314  [Commission deremboursement 3%du capital restant d{i
len FCFA > i ) .
223211  [Ouverture de dossier Gratuit| 14725 Pack PME COMMERCANT ELITE (Compte Entreprise - 29900 8.132 [Taux d'intérét TBB+4max13%
— — 3.24 [Emission chéque de banque en autre devises 0,5min 30.000) Sogecashnet Classique - Carte Business - TPE- E-relevé) s
223212  |Exécution delopération N/A} 8.1.4 IAutres crédits a court terme (MTD+Marge) N/A|
- — - — 3.2.5 Rejet de chéque 4726 Pack PME COMMERCANT ESSENTIEL (Compte Entreprise - 34900} P
22322 Frais d'opposition sur avis de prélévement N/A - - - —— Sogecashnet Premium - Carte Business - TPE - E-relevé) 8.1.5 lAutres crédits a moyen et long terme (MTD+Marge)
2323 ermission de préld " A 3.2.5.1 SGB a SGB : ala charge de 'émetteur et du bénéficiaire 15000§ 6151  cridits dinvest
2.3 mission de prélévement par une entreprise GESTION 5., ré investissement
- - — 3252 SGB 4 autres banques : a la charge de émetteur 15000) L N D ER b1o11 s de dossi L% min 150000
22324 Paiement d'un prélévement NA -, e d’opposition 5.1 Frais de déclaration d'opposition 4 la Banque Centrale Gratuit} T il omn
- - o 3 d'opp! o n
22325 Remise d'avis de prélévement (support télétransmission) N/A] » Frais de main levée dopposition Banque Centrale Gratuitl 8.1.5.1.2 [Taux d'intérét TBB+4max13%
02326 [Fraisde prélé impayé (s ision) 10000) i urchéque parignette 350 - s.1.6 Crédit-bail
2.3. rais de prélévementimpayé (sans provision o - . rédit-bai
— , — " 062 Sur chéque par camet 25000 5.3 Lettre de relance pour compte débiteur (pli simple) 250008 e o "
22327 ejet de prélévement a linitiative du client i i . .1.6. obilier
w— 07 Iincident sur compte (ATD, Saisie-arrét) 4000 5.4 Lettre de relance pour compte débiteur (pli recommandé) 50000] e | " "
.2.3. i . .1.6. mmobilier
2233 E € commerce hos Protét 30000 5.5 Lettre de déclaration ala CIP 10000)
i i ! i { - .17 Fi nten devi N
22331 Frais sur paiement d’effets Gratuit sur place et dans 'UEMOA| o — pown 6 Fras de rejetimpayé suite a lzbsence ou insuffisance de Charf22.11 inancement en devises JA
22332 Frais sur escompte d'effets - provisions 8.1.8 Crédit de mobilisation de créances nées a létranger N/A
32.10 Changement de signature Gratui s . .
023321  |Fraisde dossier 20000 g en i 5.7 Forfait chéque impayé Cf.tarif2.2.1.7-2.2.21.8 8.1.9 lAutres financements en devises NA
211 Modification d'intitulé de compte Gratuitl . .
223322  |Commission de bordereau 0,3% F'an Min 50 000 Agio 13%) 8 Certificat de non-paiement N/A 8.1.10 Escompte d’effets de commerce (par type d’effet)
3.2.12 IChangement d’adresse Gratuitl . . L . N
223323  [Prorogation d'échéance Tauxinitial +2% an Min 20000 ¢ 1 59 [Autres types defrais de gestion desincidents de paiement N/A 8.1.10.1  |Escomptede lettres de change etbillets a ordre
32.13 [Changement de garde detitre Gratui
223324  |Commissiond'impayée 0,2%/mois indiv Min 20 000] ¢ & V1. OPERATIONS SUR TITRES FCFAHT 8.110.11  [Commission de bordereau Gratuit]
.2.14 Frais de nantissement 100.000 pour nantissement sous seing privé}
Effet déplacé en euro et autres devises de supérieur a léquivalent de CFA: soumis a |3 ettan'fpgotaire pour nantissement r%ozarié 6.1 Frais de tenue et de gestion (prélévement annuel) N/A} 8.1.10.12  [Fraisde dossier 0,5% min 6 000}
des conditions de transfert hors zone franci il 2FCFAS00.000 I3 ; i bt 6.2 IAchat et vente de valeurs mobiliéres (actions et obligations) N/AS 8.1.10.13  [Tauxd'intérét TBB+4max13%
2333 |prae A ) .2.15 Frais de saisie attribution (ATD) 42 000) - 8
.2.3. vement interbancaire X N —, N
AP S - - 32,16 Frais de reclassement Gratuit] 6.3 Epargne salariale (Plan Epargne Entreprise) N/A 8.1.11 Facilités de caisse et avances
.2.3.3.3.1  [Frais d’encaissement sur effets dont : -
i b —— p—— |3 2,17 Autres types de services bancaires 6.4 [Souscription de bons de caisse émis par la banque N/A 8.1.11.1 IAvance sur DAT non échu
233311 |Commission de bordereau omin - - -
— 32.17.1 [Commission de dérogation de mise en place de crédit 100 000§ 65 Relevémensuel NA BLILL1 [Fraisdedossier Gratuit
233312 [Commission dlendossement NA VICES ANCE 6.6 Relevé de titres alademande N/A 8.1.11.12  [Tauxderémunération Taux du DAT +2%
2233313 [Intéréts TBB+2) ot S SIEAR
o po—— i1 vis de débit et de crédit parvoe dlectronique Gratuit 6.7 JAutres type d’opérations sur titres N/A 8.111.13  [Durée Max 12 mois|
Portde lettre -Afrique:30.000 4.2 SG CONNECT- Banque en ligne (Abonnement mensuel clients 5000) Vil. OPERATIONS DE CHANGE FCFAHT B.L1L14  [Plafond Max80%
- Hors Afrique : 50.000 . . .. N ) N _ A
9 PRO) 7.1 IAchat et vente de chéque de billets de banque (commission manipulation achat 8.1.12 Prét de consolidation de découvert N/A
223332 [Fraisfixes N/A 4.3 Virement unitaire vers un autre établissement bancaire (Papier) 5000) etvente) 5.1.13 IAutres types de crédits de trésorerie NA
223333  [Fraisdeprotét 30000 43.1 Virement unitaire vers un autre établissement bancaire 2000} 711 Achatdebillet de bangue en Euro Gratuig 8.2 Crédits par signature
223334  [Frais de prorogation d'échéance 1%dumontant  proroger [€lectronique) 7.12 fente debillet de banque en Euro Min. 5500 5.2.1 Caution sur marchés
14 i N/D) . ] )
b2334  |Autreseffets de commerce NA Services SMS (Abonnement mensuel) A 7.13 lAchat de billet de banque en autres devises Min. 5500) B Frais de dossier 0.25%min75000
4.5 Accés au service de consultation et de gestion de compte sur 714 2% min5.500i
intemet et internet mobile (seuls les cofits sont & la charge du Gratui . lente de billet de banque en autre devise 'Clien | 8.2.1.2 ICommission d’engagement par 3% 'an soit 0,75% par trimestre]
b1 Dates de valeurs appliquées iclient) [trimestre indivisible indivisible min 100.000]
- " " - B 172 lAchat et vente de chéque de voyage en Euro (commission & NA (sauf dérogation exceptionnelle)
b1 Virements recus ] 4.6 ITéléchargement de fichiers WEB (demande de relevés de compte Gratui prévoir)
_ b len ligne) 8.2.12.1 Commission sur promesse 100000]
1. i é . . 73 IAchat et vente de chéque de voyage en autres devises cotées N/A} .
[3.1.2 [Remise de chéque 47 [Autres types de services banque 3 distance commison prév;(r‘) Yag i 82122 |Modification d'échéance 100000}
3.12.1 Remise de chéque SGB J . .
- 4.7.1 |Sem|ces de cash management b4 lAutres types Popérations de change NA 8.2.12.3 IAnnulation 100 000}
3.12.2 Remise de chéque confréres J+2)




8.2.1.2.4 Notification de garantie | 100000) 9.2.1.1 Frais de dossier N/A Les clients expatriés disposant de compte en devises peuvent effectuer des transferts sans 9.53.2.3 ICommission de paiement différée (par trim indivisible) 0,4% min 50.000)
N change aux mémes conditions que les transferts instruits par un compte en XOF
8.2.2 Cautions fiscales et douanieres 9.2.1.2 ICommission de transfert 0,35% min 40 000| 9.53.24 [Taxe TTHU | 1%j
9.4.5 Autres types de transferts N/A
8.2.2.1 Frais de dossier | 0,25min 75000) 9.2.1.3 Taxe 9.5.3.3 Modification du Credoc
9.4.6 ICommission spécifiques
8.2.2.2 [Commission d’engagement par 3% l'an soit 0,75% par trimestre| 9.2.13.1 ITTHU 1% 9.53.3.1 [Commission de modification simple | 45|
trimestre indivisible (sauf dérogation exceptionnelle) indivisible min| . 9.46.1 ICommission d’annulation d’ordre de virement étranger Gratuit]
100.000| 9.2.14 Frais liés a lautorisation de change N/A 9.53.3.2 ICommission de modification du montant 0,4% min 45000
9.4.6.2 iCommission pergue par le correspondant pour recherche
8.2.3 lAvals de traites 9.2.2 lAutres devises 9.53.3.3 [Commission de prorogation (trimestre indivisible) 0,4% min 45000
- 9.46.2.1 [Recherche sous 30jours 40 eurog} -
8231 Frais de dossier 0,25 min 750000) 9.22.1 Frais de dossier | N/A 9.53.34 ICommission d'annulation 0,1% min 45000
94622  [Rechercheentre30et90jours 75euros T -
8232 (Commission d'engagement par 3% 'an soit 0,75% par trimestre 9222 [Taxe PPPT oy " 954 [Crédit documentaire export
i indivisi érogati i indivisible mi 14.6.2. echerche entre 90 et 365 jours 150 euro]
trimestre indivisible (sauf dérogation exceptionnelle) ind IVISI]T)S 21[;3 2221 tTHU | 1% l0.5.4.1 Notification de crédit
. T 04624  |Rechercheau-dela de 365jours 230 euros - -
.3 P auxopérations de crédits 9.2.2.3 Frais liés a lautorisation de change 9.54.1.1 Frais de dossiers 35400)
- il - 5 " - 9.5 (Opérations documentaires " p i "
. . 5 . . 9.22.3.1 issi 9.54.1.2 issi otificati 0,15 in 33000)
8.3.1 Main levée hypothéque partielle ou totale (hors frais 100000f OHErESIon e chancs I o.5.1 Remise documentaire import SmmEsoncen on i
notariés et d’enregistrement) 92232 |Commission de transfert 0,35% min 40000) 05413  |Commission de confirmation (par trimestre divisible) 0,35% min 33000}
- - 9.5.1.1 Ouverture remise documentaire — . -
8.3.1.1 Entreprise 9224 lAutres types dopérations avec Iétranger N/A 05414  |Commission de transférabilité 0,15% min 33000}
83111  [Fraisliés alenregistrement des actes (hors frais Jur et Adm) 50000f 0.3 Encai chéques et effets libres requs de Pétranger ou de ta zone UEMOA p5111  [Fraisdedossier I 550 19.5.4.2 Modification de credoc
N 9.5.1.2 i ise d it
832 Avenant sur contrat prét 60000 9.3.1 IChéques requs par la compensation régionale Gratuit| 95421 |Commission de modification simple 45000
N sz B e ) 9.5.12.1 iCommission d'acceptation I 40000]
833 Modification simple (date d'échéance, n° de compte ou périodicité)  0,5% min 60000 .32 Frais d'encaissement N/A 05422  |Commission de modification dumontant : credoc export 0,4% min 45.000
- s . 9.5.1.3 Régl ise d i firmé diffé di tant)
834 Modification des taux avec réédition du tableau d’amortissement 5000) 9.33 Frais de manipulation N/A confirmé{sur différence dumontant
- P - . 9.5.13.1 ICe ission de transfert 0,20% min 30 000) 9.54.2.3 IC ission de modification d tant: cred: rt firmé  0,4% mi
835 Autres modifications nécessitant une rédaction d'acte 1% du montant du crédit| 934 Frais SWIFT Gratuit] stk oemin ommission demodiiication du mofiant: crecoc export on contirme ggg&
36 Demande de décompte Gratuil N 9.5.1.3.2 ICommission d’encaissement 0,3% min 30 000§
g P 035 Frais de port de lettre N/A P S R pyS—— 95424  [Commission de prorogation (par trimestre indivisible) 0,4%min45.000
o R . 513, mmission de change (autre devise hors ,30% min
8.3.7 Demande d’édition de tableau d’amortissement 10000f 0.4 Mransferts l0.5.43 Négociation du crédit documentaire
as rrais déchdance e selon périodicitd) hd ot de limpayd 05134  [Taxe TTHU I 1%
- fais décheanceimpayee selon periodicte o dumontantde Timpaye 04.1 (Transferts zone UEMOA 05431  |Commission de négociation 0,2%+agios d’ escompte]
339 (Commission d'engagement 19 partrimestre indivisible Min 10000 mi 514 [Modification remise documentaire
- ommission déngageme opartrimesire Indivisle 9411 |Virementémis . —" ; 0.5.44  [utilisation du crédit documentaire
i e i 9.5.14.1 ommission modification / prorogation | 7500
’ O
B39 fris et commissions d'escompte 0,5% min 60000 P4111  [SICA ommissiond ” sond 9.5.4.4.1 ICommission d’encaissement 0,30% min 45 000)
: ommission de renvoi de commission d’envoi +commission)
2.392 (Cautions etavals 41111  [Commission detransfert 15000 P5142  hocumentau cdant d'annulation (voir ci-dessous) 05442  |Pour paiement différé (par trim indivisible) 0,4% min 50 000
83921  |Professionnel 941112 [Taxesurlacommission 1500 05143  [|Fraisdenvoi Afrique 35400 9.54.4.3 Frais d’envoi hors Afrique 65000
339211  [Fraisdedossier 925 min0000 4.1.1.2  [RTGS 9.5.14.4 Frais d’envoi hors Afrique 65 000§ 9.54.4.4 Frais d’envoi Afrique 35400)
$:39212 _ |Commission annuele (prélevée par trimestre indivisible) b tan 941121 |Commission detransfert | 17000 05145  |Commission de transfert de document & une autre banque 45500 9.5.5 [Domiciliation recettes d’exportation
8.3.92.2  [Entreprise 9.41.1.3  [Parintemet et mobile Cf. virement électronique issi i i issi iciliati
: . ' 9.5.1.4.6 ICommission de délivrance de lettre de garantie 55000] 9.5.5.1 i(r::;non;:::gl:en domiciliation 250003 Vimport et 25000 Pexport
8.3.9.22.1  |Fraisdedossier 0,25min 75000) 9.4.1.2 Virement requ b.5.15 [Annulation remise documentaire
icsi dlevé . . . 9.5.5.2 Frais de rapatriement des recettes d’exportation 5500
39222 Comrplssmn ?nr!u'el}e (prélevée 1% l'an soit 0,75% par trim Indliv} 04121  [Traitement duvirement (toute place et toute banque confondu) | Gratuit 95151  |[Commission d’annulation 0,3% (min 27.500 max 55000)
par trimestre indivisible) 9.5.6 Lettre de crédit N/A
- ) N ; 9.4.2 [Transferts hors zone UEMOA [Remise documentaire en 0,1%/ mois min 27.500 a partir du ler moi
310 fFrais détude des dossiers de prét L9%min 150000 5152 Isouffrance (Commission d’attente). indivisible par charge du remettant
l9.4.2.1 Virement intemational - p g : X. AUTRES SERVICES (DIVERS) FCFA HT
e e 94211 requs en devise quel que softle pays d'émissi 9.5.2 [Remise documentaire export 10.1 Frais de recherche de documents (en unité)
9.42.1.11  |Virementen euros I Gratuit] 521 rture remise documentaire 10.1.1 0a90jours 10000
lo.1.1 Euro . ! I -
04212 |Miseadisposition (clientde ) 9.5.2.1.1 Frais de dossier 30000§ 10.1.2 Plusd’unan 20000)
9.1.1.1 Commission prorogation - commission rapatriement Gratuitf T . . . . .
9.42.12.1  [Commission d'intervention 0,5% min 30 000§ 9522 Modification remise documentaire 10.1.3 Supplément par photocopie Gratuit
9.112 ICommission d’encaissement 0,35% min 25 000)| i T I s
42122 [Frais de dossier | A 9.5.2.2.1 iCommission modification 27500§ 102 Boite 3 lettre 2000|
9.1.1.3 Frais d'envoi 16500] 5 i 0 :
9.4.2.13  [Mise 3 disposition (client autre banque) 2523  |Reglementremise documentaire 103 Location de coffre-fort
9.1.1.4 Provisions pour retour de chéques sur effets impayés N/A icion dencai f .
42131 |commission dintervention NA 9.52.31 ICommission d’encaissement 0,3% min 25000 103.1 Petit format 22000
9.1.15 ::nrzwaj;)n pour retour de cheque 0,30%+ frais de comespondantmin 16.500 042132 |Fraisde dossier | A 9.5232 ICommission de change 0,2% min 25 000} 10.3.2 Moyen format 33000
116 vis desort/SWIFT A o.4.3 Virement hors UEMOA (Transfert SWIFT avec change ena devises) 9.52.33 ICommission de négociation 0,2% min 25000 + agios} 1033 Grand format 55000
9117 Frais de dossier NA 9.4.3.1 Virement émis (en euros ou en autres devises) 95234 [Commission e prorogation 27509 1034 [Caution 300000
bi1s  [fHU 16 4311 [commissiondetransfert 03%mindocn|  [0235  |FraisdrenvoihorsAfrique 65000 o4 Frais de reproduction declé 75000
012 Autres devises 04312  [TTHU 1% 95236  |Fraisd'envoi Afrique 35400 105 Demande de renseignements sur client N/A
0121 (Commission de change 0,3%min 16500 04313 |Commission de change pourvirement émis en autres devises 0,2%min 16.500 53 Crédit documentaire import 106 Demande de renseignements commerciaux (par télécopieet N/A
N lavec accord client)
e R 9.5.3.1 [Ouverture de Credoc
0.1.2.2 Commission d’encaissement 0,35% min 25.000) 9.43.1.3 Autorisation de change a la charge du demandeur N/A N N
i X 10.7 Demande de renseignements financiers N/A
L s . . . . 9.53.1.1 Frais de dossiers 50000
9.12.3 Frais d’envoi N/A Il est fait obligation a tous les clients de remplir et de signer les formulaires de change pour tout] - .
fert supérieur a cinq cent mille (500.000) FCFA en complément des piéces justificatives. 05312 |commission dlouverture (trimestreindivisible) 0,4% min 27500 108 Demande de renseignements comptables (Commissaires aux NA
0.124 vis de sort/SWIFT NA - E——— — jcomptes)
0.4.4 ors UEMOA (Transfert SWIFT sans chany e favi |
0125 Provision pour retour de chéque impayé N/A it p5313 (Commission de préavis 20009 10.9 IAbonnement mensuel au site internet N/A
0.4.4.1 ICommission de transfert 0,35% min 40000 9.5.3.2 Utilisation de Credoc - -
l9.2 [Emission de chéques et effets en devises . 10.10 Information annuelle des cautions N/A
9.4.4.2 ITTHU | 1% ission d'utilisati % mi
l9.2.1 Euro p5321 [Commission duilisation 0.25% min 47 000 10.10.1 Information semestrielle des cautions 23600
L . o i
9.5.3.2.2 ICommission de transaction 0,4% min 20 000} 10.11 Is ions
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10111 [Fraisdlouverture de dossier de succession 50000 CONDITION DE BANQUE APPLIQUEES AU 31 DECEMBRE 2025
10112 |Fraisdedossierde succession (auréglementselon(acti) WA (CF. ARTICLE 2 DE LINSTRUCTION N°003/03/2011 DU 18 MARS 2011 DU GOUVERNEUR DE LA BCEAO)
10.11.3 Frai Is detenue d N/A
faisannuels detenue de compte / Taux de Taux Date de la
10.12 Frais annuels sur compte inactif (Créances arriérées) N/A Etablissement base débiteurs derniere Taux des dépdts a terme hors Epargne réglementée Epargne contractuelle
10.13 Frais relatifs saisie-arrét/avis  tiers détention ou opposition N/A bancaire Maximum | modification
administrative Société . Date de ) Date de Date de

: éné Minimum dification Maximum modification Taux modification
10.13.1 Lettre davertissement N/A GeBZiriile 9% 13% 01/10/2014 mo
10132 Lettre d'injonction N/A 2,5% 04/12/2025 6,1% 04/12/2025 | 3,50 01/01/2021
10.14 Attestation d’avoirs 50000
10.15 Reconstitution d’extrait de compte N/A|
10.16 Autres types de services CONDITIONS DE BANQUE APPLIQUEES AU 31 DECEMBRE 2025
10.16.1 Récépissé de dépdt | 25000 Publication semestrielle des meilleurs taux offerts a la clientéle.
10.162 Duplication de pidces comptables 10000/duplicata toutes pidces Meilleur taux Conditjons dé:bitric)es minimales Taux minilma et] maxifna ap/pliq'ués le

- Etablissement débiteur offert 3 la et maximales indexées sur le taux semestre écoulé en Rémunération des
10163 [Transfert de compte dans uneagence SGB | Gratuif clientsle de référence du marché monétaire, dépots a terme et des autres dépdts et
applicables aux crédits de la clientéle produits d’épargne non réglementés
Minimum Maximum Minimum Maximum
Société Générale
Bénin 5,95 %
9% 13% 2.5% 6,1%
*Suivant larticle 32 de la Décision n°397-12-2010 relatif a la politique de monnaie et de crédit

ILLUSTRATION DE LA FORMULE DE CALCUL DU TEG

POUR LES PROFESSIONNELS POURLES ENTREPRISES

Pour un prét dont les caractéristiques sont les suivantes :

Montant prét : 10.000.000 Pour un prét dont les caractéristiques sont les suivantes :
Taux d'intérét annuel : 8%

Durée : 5 ans (60 mois) Montant prét : 150.000.000

Frais d'assurance : 150.000 Taux d'intérét annuel : 8%

Frais de dossier : 100.000 Durée: 2 ans (24 mois)

Date de début remboursement : 26/11/2018 Frais d’assurance : 500.000

Mensualité : 207.239 FCFATTC Frais de dossier : 750.000

Date de début remboursement : 29/11/2018 Mensualité : 6.847.820 FCFATTC
Le Taux Effectif Global et de : 10.569%
Le Taux Effectif Global et de : 10.303%

La décision N°397/12/2010 portant sur la mise en oeuvre de la politique de la monnaie et du crédit de la Banque Centrale des Etats de UAfrique de
I"Ouest (BCEAQ), consacre l'indexation des taux applicables sur le taux moyen mensuel du marché monetaire. Le taux moyen mensuel du marché
monétaire est de 2,5% au 30/04/2020. Ce taux est susceptible de varier mensuellement.

SOCIETE GENERALE
BENIN
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