
Vous satisfaire est
notre engagement

ISO 9001

SBIN est
certifiée

Chers abonnés, chers partenaires,

C’est avec une immense fierté que nous annonçons l’obtention de 

la certification ISO 9001 version 2015 de la Société Béninoise                         

d’Infrastructures Numériques (SBIN). 

Cette reconnaissance atteste de notre engagement à vous fournir des            

services de qualité, fiables et performants, tout en optimisant nos       

processus internes.

 

Cette certification n’est pas une finalité, mais une étape clé dans notre 

démarche d’amélioration continue. Elle nous encourage à poursuivre 

nos efforts pour toujours mieux répondre à vos attentes et anticiper 

vos besoins dans un environnement en constante évolution.

Nous tenons à remercier toutes les équipes qui ont contribué à cette 

réussite et qui, chaque jour, œuvrent pour faire de la qualité un                      

véritable levier de satisfaction et de performance. 

Ensemble, continuons sur cette lancée pour aller encore plus loin !

 

 LA DIRECTION GÉNÉRALE 


